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1.0 MÅLSETTING
Alle som bor, eller midlertidig oppholder seg i Flå kommune, og som av ulike grunner
kommer i alvorlige livskriser, sikres medmenneskelig og kompetent kontakt.

2.0 ORGANISERING
Det er etablert et tverrfaglig sorg – og kriseteam i Flå kommune med representanter fra:

• Legetjenesten
• Psykiatritjenesten
• Presten i Flå

I tillegg er det tilknyttet ressurspersoner fra:
• Røde kors
• Helsestasjon/skolehelsetjenesten
• Lensmannsetaten

Ut fra aktuelle behov kan sorg- og kriseteamet be andre personer, eks: rektor, styrer i
barnehage, leder for interne tjenester, om midlertidig å tiltre gruppa.
Vedlegg 1: Ressursoversikt med nøkkelpersoner, navn og private telefonnummer, for andre
nøkkelpersoner vises det til beredskapsplanen.
Teamet har tre planlagte møter i året (januar, juni og oktober). Planen revideres i oktober
hvert år. Rådmann er økonomisk og administrativ ansvarlig.
Alle utgifter knyttet til sorg- og krisearbeid (for eksempel lønns- og arbeidskompensasjon,
kjøregodtgjørelse og utstyr) skal vanligvis dekkes innen den enkelte representant sitt budsjett,
med unntak av Røde Kors sin representant. Dennes utgifter samt kursutgifter og utgifter når
særlige behov oppstår, dekkes innen rammen for egen budsjettpost for sorg- og kriseteamet,
pålydende 5000,-.

3.0 SORG- OG KRISETEAMETS ANSVARSOMRÅDE
Sorg- og kriseteamet har avsvar for koordinering og oppdatering av sorg- og krisearbeidet i
Flå kommune. Nedenfor følger eksempler på aktuelle hendelser hvor sorg-/kriseteamet kan
komme i funksjon underveis eller i etterkant av hendelsen:

1. Ulykker med mindre omfang
                   -  trafikkulykker med dødelig utgang
                   -  arbeidsulykker

  -  husbrann
2. Ulykker med større omfang

                   -  bussulykker
                   -  togulykker
                   -  flyulykker   

3. Katastrofer/ leteaksjoner
     -   dambrudd

                 - epidemier
                 -   naturkatastrofer
                 -   en eller flere savnede personer i terrenget eller til vanns
     4.  Andre hendelser

-    selvmord
- trussel med våpen, kniv eller annen farlig redskap
- skyteepisode
- ran
- gisseldrama



- drap

4.0 HVEM KALLER INN TEAMET NÅR DET ER BEHOV?
Leder avgjør i hvilke situasjoner der er nødvendig å kalle sammen sorg- og kriseteamet etter
innmeldt behov. Ved mange av disse hendelsene vil ofte både vakthavende lensmann og lege
være til stede, eller være av de første som får beskjed. Det må da bli en av disse som melder
fra til leder av teamet slik at nødvendig varsling blir foretatt, og hele eller deler av teamet blir
alarmert. I akutte krisesituasjoner kan alle medlemmer av teamet kalle inn gruppa. Evt. Hvis
mulig i samråd med leder. Ellers må dette sees i sammenheng med beredskapsplanen.

5.0 OPPGAVER OG ORGANISERING AV ARBEIDSOPPGAVER VED
BRUK AV TEAMET
Sorg- og kriseteamet trer alltid i funksjon etter at der er meldt et behov til et av teamene sine
medlemmer, eller etter at et av medlemmene selv har tatt initiativ.
Sorg- og kriseteamet skal straks tre i funksjon når alvorlige situasjoner oppstår, som
dødsulykker, selvmord, drap eller andre tragiske hendelser, og så langt det er mulig i samsvar
med beredskapsplan for større ulykker og katastrofer.
Teamet har selv ansvar for å fordele oppgavene i gruppen, herunder bl.a.:

• innhenter opplysninger om hvor mange som er involvert i/omfanget av ulykken
• innhente opplysninger om hvor store ressurser som er tilgjengelige
• sikre at ev. debrifing blir foretatt
• innhente opplysninger om varsling av pårørende er ivaretatt fra prest, lege eller

politimyndighet, inkludert informasjon/tilbud om oppfølging fra kriseteam.
• ved behov, kontakte evt. ressurspersoner i andre kommuner

Leder: Koordinatorfunksjon. Sørge for at alle aktuelle personer blir varslet.
Prest: Varsling av pårørende i prioritert rekkefølge. Varsling skjer ved direkte

kontakt.
Lege: I samarbeid med resten av teamet å vurdere behov for debrifing og videre

oppfølging av innsatspersonell, evt. vurdere samarbeid med 2. linjetjeneste.
Medisinskfaglig ansvarlig.

Røde Kors:  v/Kjell Sævre har god kompetanse og erfaring ift. Debrifing og har et spesielt
ansvar ift. En evt. gjennomføring av dette.

Helsesøster: Har et spesielt ansvar, i samarbeid med rektor og styrer i barnehagen, der
hendelser ift. skole/barnehage og/eller hvor barn er involvert.

Når det gjelder pressekontakt følges ”Handlingsplan for kriseledelse i Flå kommune” og
”Plan for helsemessig og sosial beredskap Nes og Flå kommuner”
For øvrig må ”Plan for sorg/krisearbeidet” hele tiden sees i sammenheng med
”Handlingsplan for kriseledelse” og ”Beredskapsplan”.

6.0 ANDRE FUNKSJONER
Sorg- og kriseteamet skal opprette og vedlikeholde et nettverk av ”nøkkelpersoner for sorg og
krise” rundt om på de ulike arbeidsplasser i Flå kommune.

Sorg- og kriseteamet skal ved behov gi opplæring/veiledning i sorg- og krisearbeid for
fagpersoner, nøkkelpersoner og/eller andre aktuelle personer/grupper.



Det overordnende prinsipp for arbeidet til sorg- og kriseteamet/nøkkelpersonene skal være å
bidra til å mobilisere, koordinere og støtte opp under de ulike nivåer i omsorgskjeden, der
følgende rekkefølge angir viktighetsgraden:             

1. Individets egen evne til mestring og selvhjelp 
2. Nettverket, - som egen familie, arbeidskollegaer, venner og naboer
3. Yrkesgrupper som naturlig kommer i kontakt, som politi, prester, lærere,

ambulansepersonell, begravelsesbyrå, advokater, journalister etc
4. Primærhelsetjenesten og somatisk spesialhelsetjeneste.
5. Den psykiatriske spesialisthelsetjeneste
6. Spesialister i krisepsykologi

Sorg- og kriseteamet skal sikre at alle som har behov for det blir fulgt av medmenneskelig og
kompetent kontakt over tilstrekkelig tid etter å ha gjennomlevd en livskrise (bl.a. ved bruk av
vedlegg 2).
Sorg- og kriseteamet skal søke faglig og operativt samarbeid med andre sorg- og kriseteam i
Hallingdal.



Vedlegg 1: 
VARSLINGSLISTE SORG OG KRISETEAM I FLÅ KOMMUNE

PRIVATE NR JOBB MOBIL
LEDER
(psykiatri-
koordinator)

Karin Evenstad
Hanssen

32147965 32053640
90890977

90960950

Medlem 
(kommunelege)

Jezabel Rivero
Rodriguez

48131724 32053627 90622065

Medlem (prest) Vivi Schwenke
Johnsbråten

32050200 32053600
99039366

99039366
vakttelefon
95471334
(17.00-08.00)

Ressurspersoner:
Røde Kors Kjell Sævre 32050280 32053635 90687238
Helsesøster Siv Merete

Glesne
32050469 32053622 95148061

Lensmann Geir Vidme 32050343 32053520 91740282

Andre aktuelle ressurspersoner:
Flå skole ved
rektor

Anne-Line
Nordberg Brun

93066245 32053634 93066245

Flå barnehage
ved styrer

Regina Moen 32149147 32050270 91745361

Interne
tjenester

Kolbjørn
Ødegård

32052516 32053614 97130841



Vedlegg 2: OPPFØLGINGSANSVAR

Til
____________________________________

Sorg- og kriseteamet ønsker å sikre at de som har behov for det, blir fulgt opp på en adekvat
måte, etter en livskrise eller en særlig utfordrende hjelpeoppgave. Dette må bli en del av
arbeidet til det ordinære hjelpeapparatet. Vi har likevel erfaring for at de kan være
hensiktsmessig å plassere ansvaret for oppfølgingen hos en utpekt person. Derfor vil vi
utfordre deg til spesielt å ivareta et oppfølgingsansvar overfor:

____________________________________

Med oppfølgingsansvar mener vi:
• At du sikrer at vedkommende blir fulgt opp på en adekvat måte av deg eller noen andre i

tiden fremover
• At du er observant også i forhold til oppfølgingsbehov hos eventuell nær familie eller

nære venner til vedkommende og melder dette til sorg- og kriseteamet.
• At du medvirker til at vedkommende blir henvist til personell med særlig kompetanse

hvis sorgprosessen/bearbeidelsen kjører seg fast eller det oppstår uventede symptomer
eller signaler

Erfraring viser at det IKKE er tilstrekkelig å gi vedkommende mulighet for å ta kontakt hvis
dette føles nødvendig. Derfor bør oppfølgingen skje jevnlig med regelmessig kontakt uten at
vedkommende selv må signalisere et behov.
Sorg- og kriseteamet foreslår at oppfølgingen er forholdsvis hyppig den første tiden og at den
avtar gradvis og avsluttes etter ett år. Men dette må selvsagt tilpasses den enkelte. Det er
viktig å huske på å ta kontakt i forbindelse med høytider, ferie og merkedager.
Hensikten med oppfølgingen er å gi støtte til den naturlige sorgprosessen/bearbeidelsen og
målsettingen er å bidra til at vedkommende selv mestrer tilværelsen.
For å holde en viss oversikt, ønsker sorg- og kriseteamet en kort tilbakemelding, muntlig eller
skriftlig, 3 mnd, 6 mnd og 1 år etter hendelsen. 

_______________
Sted, dato

_________________________________________________________________
for sorg- og kriseteamet


